
�  Ein Beruf für mich?

Sie möchten in Ihrem Beruf Ihr Inte-
resse an Autos mit kaufmännischen 
Aufgabenstellungen verbinden und ha-
ben Freude am Umgang mit Kunden, 
Verhandlungsgeschick und Überzeu- 
gungskraft. Sie reagieren flexibel auf 
ständig wechselnde Herausforderun-
gen und besitzen eine hohe Dienstleis-
tungsorientierung. Computer schrecken 
Sie genauso wenig wie Kalkulations- 
schemata oder Finanzierungsfragen.

 Dann ist diese Ausbildung die  
	 richtige für Sie.

��  Wer braucht mich?

Das Berufsbild kombiniert das techni-
sche Verständnis für Kraftfahrzeuge mit 
den kaufmännischen Erfordernissen der 
Branche.
Einsatzgebiete sind z. B.
•	� Kfz-Handel,
•	 Automobilherstellung,
•	 Automobilimport,
•	 … und viele andere.
�

 Welche Aufgaben  
	 warten auf mich?

In der Praxis gibt es eine Vielzahl inter-
essanter Aufgaben und Arbeitsbereiche.
So arbeiten unsere Absolventen/-innen 
in den Bereichen:
•	� Beratung und Verkauf
•	 Angebotseinholung und -bewertung
•	 Kalkulation
•	 Finanzierung
•	 Reklamationsbearbeitung
•	� Planung und Überwachung von 

Werkstattaufträgen
•	 Marketing
•	 Recycling
•	 Lohn- und Provisionsabrechnung
•	 … und viele andere.

Automobil-
kaufmann/-frau
Umschulung mit System
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�  Was lerne ich?

Ihre Ausbildungsinhalte richten sich nach 
dem bundeseinheitlichen Ausbildungs-
rahmenplan und den bundesweit einheit-
lichen Prüfungsanforderungen dieses 
Berufsbildes.

��  Fachqualifikationen

•	� Das Kraftfahrzeug und seine Bau-
gruppen

•	 Verkaufsgespräche, Kundenberatung
•	 Vertriebssysteme
•	 Finanzierung und Vertragswesen
•	 Beschaffung
•	 Gesetzliche Bestimmungen
•	�� Spezielles Rechnungswesen 

in der Automobilbranche

��  Kernqualifikationen

•	� Kaufmännische Grundlagen
•	 Marketing und Verkauf
•	 Buchhaltung und Kostenrechnung
•	� Personalwirtschaft, Materialwirtschaft
•	� Geschäftsprozesse in  

Dienstleistungsunternehmen

�  Sind Vorkenntnisse  
	 erforderlich?

Wir empfehlen einen mittleren oder ver-
gleichbaren Bildungsabschluss. Berufs- 
praxis im Kfz-Gewerbe ist zum erfolgrei-
chen Abschluss der Umschulung nicht 
erforderlich, jedoch von Vorteil.
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