
Deutsche Angestellten-Akademie

Mit mehr als 350 DAA-Kundenzentren bundesweit ist eines auch in Ihrer Nähe – mit der garantierten Sicherheit  zertifizierter 
Qualität und Kompetenz. Nutzen Sie jetzt Ihre Chance zur Weiterbildung und zum beruflichen Vorwärtskommen. 

Die Deutsche Angestellten-Akademie ist nach der Anerkennungs- und Zulassungsverordnung (AZAV) zertifiziert und zu-
gelassen für die Durchführung von Maßnahmen der Arbeitsförderung. Sie ist eine gemeinnützige Bildungseinrichtung. 
Sitz der Gesellschaft ist in Hamburg. Die Deutsche Angestellten-Akademie ist ein gemeinnütziger, bundesweit tätiger und 
zertifizierter Träger beruflicher Bildung.

Allgemeine Informationen
Das Online-Seminar stellt die Abwicklung der Beschaf-
fung vor. Dabei wird der gesamte Beschaffungsprozess 
mit seinen typischen Schritten Anfrage, Angebot, Bestel-
lung, Wareneingang und Rechnungserfassung mehrfach 
durchlaufen. Gefolgt von einer intensive Vorbereitung 
auf die SAP®-Anwenderzertifizierung Materialwirtschaft – 
Abwicklung von Einkaufsvorgängen. Als Zusatzqualifika-
tion lernen Sie die Prozesse, Organisationsstrukturen und 
Stammdaten im Vertrieb kennen und einsetzen.

Fachbereich
Wirtschaft und Verwaltung

Zielgruppe
Arbeitsuchende und Berufsrückkehrer/-innen

Voraussetzungen
kaufmännisches Verständnis des Einkaufs- und Vertriebs-
prozesses und gute Kenntnisse im Umgang mit dem PC 
(Windows, Internet, Drucken ...)

wissen wandeln wachsen
Kompetenz für Ihren Erfolg

Lerninhalte
SAP® ERP Überblick
•	 Einführung in Adobe® Connect und SAP
•	 Systemweite Konzepte
•	 Reporting, SAP NetWeaver und Application Server
•	 SAP Services

SAP® ERP Prozesse der Fremdbeschaffung
•	 Grundlagen der Fremdbeschaffung
•	 Stammdaten im Einkauf
•	 Einkauf von Lagermaterial
•	 Beschaffung von Verbrauchsmaterial
•	 Dienstleistungsbeschaffung
•	 Automatisierte Beschaffung
•	 Listen und Analysen im Einkauf
•	 Lieferanten- und Materialstammsatz
•	 Einkaufsinfosatz und Konditionen
•	 Bestellanforderung
•	 Anfrage- und Angebotswesen im Einkauf
•	 Bestellabwicklung
•	 Wareneingangsprozesse und Rechnungsprüfung

SAP® ERP Spezialist Einkauf mit Vertrieb 
für Anwender/-innen
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•	 Verbrauchsmaterialsteuerung
•	 Abwicklung von Dienstleistungen
•	 Retourenabwicklung im Einkauf
•	 Automatisierung von Bestellvorgängen

SAP® ERP Prozesse im Vertrieb
•	 Unternehmensstrukturen
•	 Vertriebsprozesse und Stammdatenkonzept
•	 Findungen und Sammelverarbeitung im Prozess
•	 Kundenauftragsabwicklung
•	 Reklamationsabwicklung
•	 Auswertungen und Integration ins SAP CRM
•	 Vorbereitung auf die Rolle 
	 Vertriebsmitarbeiter im Innendienst

Fallstudien
•	 Fallstudien und Übungen zur Vertiefung und Integration

Veranstaltungsart
Tagesunterricht
Präsenzpflicht in einem Kundencenter vor Ort

Veranstaltungsform
Vollzeit ab 8:00 Uhr

Dauer
45 Tage

Abschluss
SAP Zertifizierung Materialwirtschaft 
– Abwicklung von Einkaufsvorgängen

Fördermöglichkeiten
Eine Förderung unserer Angebote ist möglich: 
•	 mit Bildungsgutschein von der Agentur für Arbeit
•	 mit Bildungsgutschein von den Jobcentern (SGB II)
•	� über Rentenversicherungsträger (z. B. DRV Bund, DRV 

Nord, Berufsgenossenschaften)
•	 über den Berufsförderungsdienst der Bundeswehr


