
Wir über uns

Die Deutsche Angestellten-Akademie ist seit mehr

als 60 Jahren als gemeinnütziger Weiterbildungs-

träger auf dem Sektor der beruflichen Aus-, Fort-

und Weiterbildung tätig. Wir sind bundesweit mit

rund 350 Kundenzentren vertreten.

Alle Mitarbeiter*innen der DAA verfügen über eine

langjährige fachliche und pädagogische Erfahrung.

Die ständige Aktualisierung fachlicher sowie

methodisch-didaktischer Kenntnisse und

Fähigkeiten ist durch deren regelmäßige

Weiterbildung gewährleistet. Über 4 Millionen

Menschen haben bis heute mit uns die

Voraussetzungen für ihre berufliche Zukunft

verbessert und sich weitergebildet.

Qualitätssiegel

Die Deutsche Angestellten-Akademie ist nach der

AZAV (Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung

Arbeitsförderung) zertifiziert und zugelassen für die

Durchführung von Maßnahmen der

Arbeitsförderung. Sie ist eine gemeinnützige

Bildungseinrichtung.

Teilnahme und Förderung

Über die Möglichkeit der Teilnahme an der

Weiterbildung sowie der finanziellen Förderung

beraten Sie Ihr/-e Arbeitsvermittler/-in in Ihrer

Agentur für Arbeit bzw. Ihrem Jobcenter. Für die

Teilnahme benötigen wir von Ihrem Kostenträger

einen Bildungsgutschein, der uns vor Beginn der

Weiterbildung vorliegen muss. Kostenträger können

auch die Rentenversicherungsträger, der

Berufsförderungsdienst der Bundeswehr, die

Berufsgenossenschaften oder andere Kostenträger

sein.

Information und Beratung

Um Sie umfassend über unser Angebot zu

informieren, vereinbaren Sie bitte telefonisch mit uns

Ihren persönlichen Beratungstermin.

Deutsche Angestellten-Akademie

DAA Konstanz

Opelstraße 6a

78467 Konstanz

Ihr Ansprechpartner

Stefan Harbusch

Telefon 07531 2826170

E-Mail stefan.harbusch@daa.de

Ihr Weg zu uns
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Kaufmann/-frau im

Einzelhandel (IHK)

Umschulung in Voll- und

Teilzeit

Umschulung



Kaufmann/-frau im Einzelhandel (IHK)

Einzelhandelskaufleute sind sowohl in

Fachgeschäften als auch in Fachabteilungen von

Warenhäusern tätig. Neben dem eigentlichen Verkauf

gehört auch die Kundenberatung zu ihren

Hauptaufgaben. Sie kümmern sich darüber hinaus

um die Produktpräsentation, den Einkauf, die

Lagerverwaltung, die Inventur und die

Preiskalkulation. Betriebswirtschaftliche Aufgaben im

Personal- und Rechnungswesen, die Mitwirkung bei

der Sortimentsgestaltung sowie bei

Marketingaktionen ergänzen das Berufsbild.

Zielsetzung

Die Umschulung hat zum Ziel, Sie zu einem

Berufsabschluss im Berufsbild „Kaufmann/-frau im

Einzelhandel (IHK)“ zu führen. Im Rahmen der

Umschulung erlernen Sie das für das entsprechende

Berufsbild notwendige Fachwissen. Die Ausbildung

teilt sich in einen schulischen Teil sowie einen

fachpraktischen Teil (betriebliches Praktikum) auf. Die

Ausbildung endet mit der IHK-Abschlussprüfung,

worauf Sie gründlich vorbereitet werden.

Zielgruppe

Arbeitssuchende ohne Berufsabschluss mit

entsprechender Eignung für den kaufmännischen

Bereich oder arbeitssuchende Personen mit

gesundheitlichen Einschränkungen (berufliche Reha).

Zugangsvoraussetzung

• mindestens guter Hauptschulabschluss

• mindestens 21 Jahre alt  Berufsausbildung und/

oder 3 Jahre Berufspraxis

• erfolgreiche Teilnahme am Eignungstest

• für Interessenten/-innen mit im Ausland

erworbenem Schulabschluss mindestens B2-

Niveau, möglichst Nachweis durch ein anerkanntes

Zertifikat

Thematische Schwerpunkte 

• der Einzelhandelsbetrieb in der Wirtschaft

• Grundlagen von Beratung und Verkauf

• Beschaffungsorientierte Warenwirtschaft

• Marketing

• Personalwesen

• Warenannahme, -lagerung und -pflegeGrundlagen

des Rechnungswesens

• Kundenberatung im Servicebereich Kasse

• Entwicklung und Leitung von Einzelunternehmen

Übergreifende Inhalte

• Berufsspezifische Informationsverarbeitung

• Kommunikation und Kooperation

• Bewerbungsmanagement

• Betriebliche Praktika

• Prüfungsvorbereitung

Praktikumssuche und Begleitung

Unsere Jobcoaches, die gute Kontakte zu

Unternehmen in der Region haben, unterstützen Sie

bei der Suche nach einem geeigneten

Praktikumsplatz und begleiten Sie während des

Praktikums.

Sonstiges

Die für die Ausbildung erforderlichen

Lehrgangsunterlagen und Bücher werden Ihnen zur

Verfügung gestellt. Die Anmelde- und

Prüfungsgebühren der IHK sind in den

Lehrgangskosten bereits enthalten. Ihnen entstehen

hier keine Kosten. Sie erhalten eine kostenlose

Freischaltung auf unsere inhaltsreiche virtuelle

Lernplattform, welche Sie über das Internet bequem

auch außerhalb der Unterrichtszeiten von zu Hause

aus nutzen können.

Lorem

Text nur sichtbar, wenn das Bild gelöscht

wird!

.

Lehrgangsdauer und -form

Der Lehrgang dauert insgesamt 24 Monate in

Vollzeit und 36 Monate in Teilzeit und umfasst die

theoretische Schulung sowie zwei betriebliche

Praktika.

Unterrichtszeiten

Vollzeit: 40 Unterrichtseinheiten / Woche

Montag - Freitag: 08:15 Uhr - 15:30 Uhr

Teilzeit: 25 Unterrichtseinheiten / Woche

Montag - Freitag: 08:15 Uhr - 12:20 Uhr

Abschluss

Nach erfolgreichem Abschluss erhalten Sie das

entsprechende IHK-Zeugnis und sind berechtigt die

BErufsbezeichnung "Kaufmann/Kauffrau im

Einzelhandel" zu tragen.

Fit für Bewerbungen

Wir bieten Ihnen während und bis zu 3 Monaten

nach der Umschulung ein kostenloses

Bewerbungscoaching an. Termine nach

Absprache.

Nutzen Sie unseren Service der

Bewerbungsbegleitung!


