
• Stärkung der Empathie 

• Arbeiten mit der Biografie 

• �Beschäftigungen planen, durchführen,  
dokumentieren 

• Kommunikation

• Stress- und Konfliktlösungen 

• Lehre der Erkrankungen im Alter

Wir unterstützen Sie individuell, damit Sie bestmöglich 
für die Prüfung und Ihre zukünftige Arbeit gerüstet sind.

Wir bieten Ihnen …
�einen Kurs, der Ihnen die Fähigkeiten vermittelt, 

• das Wohlbefinden, 

• �den physischen Zustand oder 

• �die psychische Stimmung der betreuten Menschen

unter Berücksichtigung ihrer jeweiligen Biografien,  
dem Geschlecht sowie dem jeweiligen situativen Kontext  
positiv zu beeinflussen. 

Sie werden dazu befähigt, 

• �betreuungsbedürftige Menschen in ihrem Alltag zu 
unterstützen, 

• �in allen Lebensbedürfnissen unterstützend mitzuwirken 
und 

• �ihnen dadurch mehr Teilhabe am Leben in der  
Gemeinschaft zu ermöglichen.

Sie sind …
interessiert an einer beruflichen Zukunft im Bereich der 
Betreuung und möchten gern mit pflegebedürftigen Men-
schen arbeiten, die auf Unterstützung angewiesen sind. 

Sie lieben den Umgang mit Menschen und möchten 
dazu beitragen, ihre Lebensqualität zu verbessern? 

Der Kurs …

besteht aus 360 Unterrichtseinheiten und  
80 Stunden Praktikum. 

Er richtet sich nach den vom Bundesministerium für 
Gesundheit genehmigten bundeseinheitlichen Richt-
linien nach § 53 b SGB XI zur Qualifikation und zu den 
Aufgaben von zusätzlichen Betreuungskräften in Pflege-
heimen: 

• Ernährung 

• Hygiene 

• rechtliche Grundlagen 

• Pflegemodelle 

• medizinische Versorgungsformen

• �würdevoller Umgang mit Menschen, die an demenz- 
bedingten Fähigkeitsstörungen, psychischen  
Erkrankungen, geistigen Behinderungen und/oder 
körperlichen Beeinträchtigungen leiden 

Betreuungskraft 
nach § 43 b und § 53 b SGB XI 

Dauer 

360 Unterrichtseinheiten + 80 Stunden Praktikum

Vollzeit:	 ca. 12 Wochen 
Teilzeit:	 ca. 24 Wochen

Unterrichtszeiten

Vollzeit:	 Montag − Freitag   8.00 Uhr − 15.00 Uhr 
Teilzeit:	 Montag − Freitag   8.00 Uhr − 11.15 Uhr

Zugangsvoraussetzungen

• �1-wöchiges Orientierungspraktikum oder Kenntnisse 
im Bereich Pflege sowie die persönliche Eignung

• �Gute Deutschkenntnisse (schriftlich und mündlich)  
auf Niveau B2 sind wünschenswert.

Abschluss

DAA-Teilnahmebescheinigung

live online
und in

Vollzeit



Information und Beratung

Deutsche Angestellten-Akademie 
DAA.Online

Ihre Ansprechpartnerin 
Simone Herzler 
Telefon	 0351 44087-23
E-Mail	 simone.herzler@daa.de

Der Unterricht ...

findet live online statt. 

Die Teilnahme am Online-Unterricht  
erfolgt wohnortsnah in einem  
DAA-Standort. 

Dort stehen Ihnen Räumlichkeiten und technische  
Ausstattung zur Verfügung.

Wir über uns

Die Deutsche Angestellten-Akademie ist seit mehr als  
60 Jahren als gemeinnütziger Weiterbildungsträger auf 
dem Sektor der beruflichen Aus-, Fort- und Weiterbil-
dung tätig. Wir sind bundesweit mit rund 400 Standorte 
vertreten. Alle Mitarbeiter*innen der DAA verfügen über 
eine langjährige fachliche und pädagogische Erfahrung. 
Die ständige Aktualisierung fachlicher sowie methodisch-
didaktischer Kenntnisse und Fähigkeiten ist durch deren 
regelmäßige Weiterbildung gewährleistet. 

Über 4 Millionen Menschen haben bis heute mit uns die 
Voraussetzungen für ihre berufliche Zukunft verbessert 
und sich weitergebildet.

daa.de/online
Stand: 01/2026  

Qualitätssiegel

Die Deutsche Angestellten-Akademie ist nach der  
AZAV (Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung 
Arbeitsförderung) zertifiziert und zugelassen für die 
Durchführung von Maßnahmen der Arbeitsförderung. 

Sie ist eine gemeinnützige Bildungseinrichtung.  
Sitz der Gesellschaft ist Hamburg.

Was erwartet Sie?

Ein abwechslungsreicher und praxisnaher bzw. praxis-
bezogener Live-online-Unterricht, der Sie bestmöglich 
auf Ihre Tätigkeit als Betreuungskraft in Pflegeheimen, 
Krankenhäusern oder Tageseinrichtungen vorbereitet.

Ihr persönlicher Lernerfolg steht für uns im Mittelpunkt. 
Deshalb setzen wir auf Lernformen wie den Liveonline-
Unterricht. Sie treffen sich in einem „virtuellen Klassen-
zimmer“, wo Sie gemeinsam mit anderen Teilnehmer* 
innen von qualifizierten Online-Lehrkräften unterrichtet 
werden.

Sie selbst sind vor Ort am Standort der DAA und 
nehmen mit Laptop/PC, Kopfhörer und Mikrofon am 
Unterricht teil. Sie bearbeiten Aufgaben, können Fragen 
stellen, diskutieren und tauschen sich in der Gruppe 
über Arbeitsergebnisse aus.

Unsere erfahrenen Online-Lehrkräfte sind kontinuierlich 
für Sie da und unterstützen Sie individuell mit passenden 
Themen und Aufgabenstellungen.

live  
online

Finanzierung und Förderung

Die Lehrgangsgebühren können zu 100 % über einen  
Bildungsgutschein (BG) der Agentur für Arbeit oder 
des Jobcenters finanziert werden.

Sprechen Sie uns an – wir beraten Sie gerne! 

Auf einen Blick

Dauer	 (360 Unterrichtseinheiten +  
 	 80 Stunden Praktikum)

Vollzeit:	 ca. 12 Wochen   
Teilzeit:	 ca. 24 Wochen

Garantierte Starttermine
finden Sie auf daa.de/online

Abschluss 
DAA-Teilnahmebescheinigung

Kontakt
Telefon	 0351 44087-23
E-Mail	 daa.online@daa.de


